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Zielsetzung

Die Studie dient dem Ziel, Erkenntnisse uber den Besitz von
Investmentfonds, die Akzeptanz der Fondsanlagen sowie
Einstellungen zur Finanzlage und Altersvorsorge zu erhalten.

Die Ergebnisse dienen der Information von Anbietern, Anlegern
und Offentlichkeit sowie der Unterstiitzung der Tatigkeit des BVI
und seiner Mitglieder.



Studiendesign

Die Studie enthalt Ergebnisse des

* Finanzmarktpanels der GfK
(auszugsweise; schriftliche Befragung von 20.000 Haushalte)

 sowie die Ergebnisse einer Sondereinfrage zu Investmentfonds in das GfK Finanzmarktpanel:
Befragungsgebiet: Deutschland
Feldphase: Oktober/November 2009
Erhebungsmethode: Die Erhebung erfolgt schriftlich. Als Tragerstudie
wurde das GfK Finanzmarktpanel herangezogen.

Stichprobe: 767 Investmentfondsbesitzer und 779 Nicht-
Fondsbesitzer
Auswertung: Die Erfassung und Auswertung der Erhebungsdaten

erfolgte in der GfK SE.
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Relativierende Einschatzung der vorliegenden
Ergebnisse

Die aktuellen Rahmenbedingungen und die herrschende Prasenz der
Themen: Finanzkrise, Arbeitsmarktentwicklung, staatliche
Konjunkturprogramme, etc. fUhren derzeit zu einer messbaren und
nachhaltigen Verunsicherung bei den Endkunden. Das Bewusstsein, die
eigenen Portfolios einer kritischen Prifung zu unterziehen, ist derzeit so
ausgepragt wie noch nie. Diese Tatsache hat Auswirkungen auf die
Bewertung einzelner Aspekte der vorliegenden Untersuchung.
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Haushalte mit Investmentfondsbesitz in Deutschland

Haushalte Gesamt 100%
- 34,1 Mio. deutsche Haushalte

Haushalte mit Investment-
fondsbesitz 28,3%
— 9.7 Mio. deutsche Haushalte

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, 1. Halbjahr 2009; Basis: 20.000 Haushalte
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Besitzquote von Investmentfonds im Zeitablauf

Die Besitzquote ist wieder auf dem Niveau von 2005. Im ersten Halbjahr 2009 besitzen 28,3 Prozent
der Haushalte mindestens einen Investmentfonds.

... Prozent der Haushalte besitzen mindestens einen Investmentfonds
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Quelle: GfK Finanzmarktpanel, 1. Halbjahr 2009; Basis: 20.000 Haushalte
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Knapp 15 Mio. Bundesburger besitzen Investmentfonds

(Anzahl der Investmentfondsbesitzer in Deutschland in Mio.)
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Quelle: GfK Finanzmarktpanel, 1. Halbjahr 2009
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Investmentfondsbesitzer - Produktnutzung
Aktien-, Misch- und Rentenfonds sind auch 2009 die bevorzugten Fondsarten fur Investment-
fondsbesitzer. Aktienfonds werden fast von zwei Dritteln der Investmentfondsbesitzer genutzt.

61,4%

Aktienfonds 61,3%

|

32,3%

Gemischte Fonds 35,0%

|

25,2%

Rentenfonds 23.5%

|

Offene | bilienfond 20,2%
ene Immobollienfonds 13’7%
14,6% ) . .
Geldmarktfonds 17.5% Im Durchschnitt besitzen die
- Fondshaushalte 1,8
0, o
Indexfonds 1l 47 % verschiedene Arten von
3,2% ;
B Sondereinfrage 2009 Investmentfonds.
Sonstige 57% O Sondereinfrage 2008
Investmentfonds 9,1%

Quelle: Sondereinfrage Oktober 2009

(gestltzt, Mehrfachantworten madglich)

Welche Investmentfondsarten besitzen Sie oder ein Mitglied lhres Haushaltes zurzeit? BVI
Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer T



Sparplane und Einmalanlagen

In Fondssparplanen sparen regelmafig 43 Prozent der Investmentfondsbesitzer. Knapp ein Drittel legt
dabei mehr als 150 Euro im Monat an.

bis 49 Euro 15,1%

Ich spare regelmaRig

mit einem 427% ——»
Fondssparplan
50-99 Euro 28,3%
Ich spare
unregelmafig mit 48,5% -
Investmentfonds
150-199 Euro

200-249 Euro %

Ich spare in beiden

8,79
Formen Yo

250 Euro oder mehr 12,1%

' N

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

9 Wenn Sie Investmentfonds kaufen, sparen Sie eher regelmalig in Form eines Sparplans VI
und welche Summe legen Sie in diesem Fall durchschnittlich pro Monat an, oder legen Sie d
unregelmanig Geld in Investmentfonds an? Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer



Kriterien fur den Kauf von Investmentfonds

Renditekriterien sind fiir die Wahl des geeigneten Investmentfonds ausschlaggebend. Okologische
Aspekte spielen nur eine untergeordnete Rolle.

Ich achte beim Kauf von Investmentfonds auf die in der 62.6% 26.7% | 10.7% |
Vergangenheit erzielten Renditen. - - -

Ich achte beim Kauf von Investmentfonds auf die 58.0% 27.6% | 14.4% |
Hohe der Kosten. . : :

Ich verlasse mich auf Empfehlungen meines 53.7% 24.9% | 21 4% |
Beraters. - - :

Ich kaufe nur Investmentfonds, die ich bei meiner Bank 51.6% 13.0% | 35.5% |
bekomme. : . y

Ich kaufe nur Investmentfonds von Gesellschaften, die 50.3% 23 50 | 26.2% |
ich kenne. . - :

Ich kaufe Investmentfonds mit guter Bewertung nach 49,2% 28,9% | 21,8% |

Rangliste / Ratings mit unabhangiger Bewertung /Tests.

Ich achte b_eim Kagf von Investmentfonds vor allem auf 47 6% 32.7% | 19,6% |
hohe Renditeaussichten.

Ich kaufe nur Investmentfonds, die auch kurzfristige

Sicherheit bieten, d.h. wenig im Wert schwanken. 374% 36,2% | 26,4% |
Ich kaufe Investmentfonds, Uber die ich etwas gelesen habe. 35,2% 26,1% 38,7% |
Ich kaufe Investmentfonds nach Gefiihl. 9,3% 18,1% | 72,7% |
Ich wahle Investmentfonds nach 6kologischen Kriterien 7.5% 10,3% | 73.2% |

bei der Geldanlage aus.

| Trifft voll und ganz zu/trifft zu (Top-Box 4 und 5)
O Weder noch
O Trifft Uberhaupt nicht zu/trifft nicht zu (Top-Box 1 und 2)

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009
Nach welchen Kriterien treffen Sie Ihre Auswahl beim Kauf von Investmentfonds?
Bitte geben Sie flr jedes Kriterium an, inwieweit es auf Sie zutrifft. (5er skaliert von 1 =
LLrifft Uberhaupt nicht zu® bis 5 = ,trifft voll und ganz zu®) M
Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer



Aussagen zu Investmentfonds

Sehr wichtig fur Investmentfondsbesitzer ist, dass Investmentfonds einen Insolvenzschutz bieten.
Auch die Kostentransparenz wird als grof3er Vorteil wahrgenommen.

Bei Investmentfonds gefallt mir, dass die Kosten 88,8% 8,4% 2 ﬂ
(Ausgabeaufschlag und Gebulhren) transparent sind.

Es ist fur mich wichtig, dass Investmentfonds einen Insolvenzschutz 73.5% 16.2% | 10.3% |
(Schutz vor Totalverlust) bieten. ! ) '

Investmentfonds stellen fir mich eine gute Mdéglichkeit dar, 63.4% 26.6% | 10.0% |
eine breite Risikostreuung zu erzielen. ! ! !

Mir ist wichtig, dass man bei Investmentfonds auch mit 61.3% 20.1% | 18.5% |
kleinen Anlagebetragen sparen kann. ! ! !

RegelmaRige Berichte liber die Zusammensetzung 0 0 | 0 |
und Entwicklung der Investmentfonds sind mir wichtig. 57.8% 21,3% 14.9%

Investmentfonds haben fiir mich den Vorteil, dass ich mich 52 204 27.9% | 19.9% |
nach dem Kauf weiter um nichts kiimmern muss. ! ! !

0 0 0
Investmentfonds sind eine flexible Finanzanlage. Ut 40,5% | 10:0% |
Bei der groflen Anzahl von Investmentfonds weil} ich 34,0% 31,5% 34,5% |
gar nicht, welcher Fonds bzw. Fondsmix fur mich der richtige ist.
Ich habe bei Investmentfonds schon einmal Geld verloren, so dass 19.8% 29,9% 50,3% |

ich in Zukunft lieber keine mehr kaufen werde.

m Stimme voll und ganz zu/stimme zu
O Weder noch
O Stimme Uberhaupt nicht zu/stimme nicht zu

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

Im Folgenden finden Sie einige Aussagen zum Thema Investmentfonds. Inwieweit
stimmen Sie diesen Aussagen zu? (5er skaliert von 1 = trifft Gberhaupt nicht zu® BVI
bis 5 =, trifft voll und ganz zu“) d
Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer



Vertriebswege von Investmentfonds

Der Vertrieb von Investmentfonds wird weiter von Banken und Sparkassen dominiert.

69,7%
Banken / Sparkassen
72,0%

12,5%
13,9%

Fondsgesellschaften

L

11,3%
12,2% B Sondereinfrage 2009

Direktbanken

1

10,8%
11,6%

Makler, Vermittler,

Vermégensberater O Sondereinfrage 2008

1

4,8%

Versicherungsvertreter
3,6%

Il

4,0%
1,8%

Sonstiges (z.B. Fondshops,
Borse)

=

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

12 Wo kaufen Sie in der Regel |hre Investmentfonds? BVI
Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer; Mehrfachnennungen maoglich ,



Beratung vor dem Kauf: Investmentfondsbesitzer

Drei Viertel aller Investmentfondsbesitzer lassen sich vor dem Kauf beraten — Gberwiegend durch
einen Mitarbeiter einer Bank oder Sparkasse.

... durch:

Mitarbeiter Bank / 77,0%
Sparkasse 76,7%

51%

6,0%

1,6%
]5,2%

Beratung ... |
|
|
|
|
|
|
: ]
| Freunde, Verwandte, [ 4:0%
: Bekannte, Kollegen
74,8% | 1
| _ 6,5%
| Versicherungsvertreter
|
: ]
| Makler, unabhangiger 18,5%
: Vermdgensberater 18,5%
| ]
O ja :
o
25,2% 26,1% O nein | sonstiges
|
T T 1 : -
2008 2009 |
|
[

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

13

Von wem haben Sie sich vor diesem letzten Kauf beraten lassen?
(Mehrere Angaben mdglich) Basis:

n = 767 Investmentfondsbesitz

Haben Sie sich vor dem Abschluss lhrer letzten Geldanlage beraten lassen?

er

B Sondereinfrage 2009
O Sondereinfrage 2008

B,



Informationsquellen vor dem Kauf eines Investmentfonds

Der Bank- bzw. Sparkassenberater steht als Informationsquelle an erster Stelle. Gleichzeitig treten die
Fondsgesellschaften zunehmend in den Fokus.

71,4%
73,4%

Bank / Sparkasse bei einem Berater

32,5%
o I 325,
Fachzeitschriften zum Thema 29,3%
Finanzen 28,2%
Tageszeitung h 28,4%
23,8%
Makler, unabhangigen Vermittler / 21,1%
Vermégensberater 20,5%
" 231%
Prospekte, Broschiren h 9.9%
Freunde, Verwandte, Bekannte, 24,4%
Kollegen 9,6%
Verbrauchermagazine im Fernsehen 21,1%
(z. B. Wis0) 18, 8%
. E Sondereinfrage 2009
Fondsgesellschaft 18.4% 32,2% O Sondereinfrage 2008

4,6%

Radio 2,7%

|

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

14 Um sich Uber Investmentfonds zu informieren gibt es verschiedene Moglichkeiten. BVI
Wo informieren Sie sich normalerweise vor dem Kauf von Investmentfonds? /

(Mehrfachnennung maoglich) Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer



Zufriedenheit mit den Informationen nach dem

Kauf eines Investmentfonds

Uber die Halfte der Investmentfondsbesitzer fiihlen sich nach dem Kauf eines Investmentfonds
gut bis sehr gut informiert — eine leichte Steigerung im Vergleich zum Vorjahr.

17,6%
fuhle mich sehr gut informiert
14,0%

1

40,7%
flihle mich gut informiert

J

38,4%

27,2%
teils-teils
27,3%

|

10,7%
flihle mich schlecht informiert

B Sondereinfrage 2009

12,8% O Sondereinfrage 2008

A

0,
fiihle mich sehr schlecht 3,9%

informiert 7.5%

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

15 Denken Sie bitte an lhren letzten Kauf von Investmentfonds. Fiihlen Sie sich nach dem BVI
Kauf dieser Investmentfonds ausreichend informiert (z.B. Uber die Wertentwicklung /

Ilhrer Fondsanteile)? Basis: n = 767 Investmentfondsbesitzer



Absicherung fur das Alter

61 Prozent aller Investmentfondsbesitzer fuhlen sich gut flr das Alter abgesichert.
Bei den Nicht-Investmentfondsbesitzern sind es nur 41 Prozent.

Investmentfondsbesitzer Nicht-Investmentfondsbesitzer
Ja, habe ich, und ich fiihle 60,7% 40,9%
mich auch ausreichend P>
abgesichert 58,5% 36,9%
Ja, habe ich, fihle mich 21,2% 16,2%
aber noch nicht
ausreichend abgesichert 21,7% 20,0%
Ist flr mich nicht mehr von 12,5% 17,3%
Belang, da ich schonin
Rente bin 14,6(%) 1 7,50/0
5,6% B Sondereinfrage 2009 25,6% = Sondereinfrage 2009
Nein O Sondereinfrage 2008 0 Sondereinfrage 2008
5,2% 25,6%

Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009

16 Haben Sie sich personlich bereits flr eine private Altersvorsorge entschieden? BVI
Basis: 1.546 Befragte - /



Grunde fur Nicht-Absicherung erganzender Altersvorsorge

Ein Drittel der Investmentfondsbesitzer und zwei Drittel der Nicht-Investmentfondsbesitzer geben
finanzielle Grinde fur eine Nicht-Absicherung an.

26 Prozent der Nicht-
Investmentfondsbesitzer geben an, sich
noch nicht personlich fur das Alter abgesichert
zu haben. Als Grinde werden genannt:

6 Prozent der Investmentfondsbesitzer
geben an, sich noch nicht personlich fur
das Alter abgesichert zu haben. Als
Grinde werden genannt:

9 65,69
finanzielle Grinde —53;5?3/3/0 —qg’?;/o o
gesetzliche Rente / 31,0% :2_5,<|)%
Pension reicht aus 29,6% 36,3%
betriebliche Rente 21,4% 5{,3%
reicht aus 18,5% 11,5%
bin von keinem 5 28,6% 5 24,0%
Produkt Giberzeugt 25,9% 19,4%
Unsicherheit der 14,3% 5 20,8%
beruflichen Zukunft 11,1% 15,5%
noch in Ausbildung 0,0ZA: !2:5’5607’ B Sondereinfrage 2009
i 0.0% pese O Sondereinfrage 2008
habe noch nicht 7,1% 31%
daran gedacht || 1,9% 3,2%
Quelle: GfK Finanzmarktpanel, Sondereinfrage Oktober 2009
17 Welche Grunde haben Sie dazu bewogen, sich (noch) nicht personlich BVI
abzusichern? (Mehrfachnennungen maglich) /

Basis: 239 Befragte



Investmentfondsentwicklung

Die Ausstattung mit Investmentfonds ist derzeit sowohl auf Haushalts- als auch
der Individualebene rucklaufig, dennoch sind die Anspriuche an das Produkt
selbst weiterhin sehr hoch angesiedelt. Renditeziele sowie die Kostenhohe sind
weiterhin treibend — der Schutz vor Totalverlust entscheidend.

Insgesamt werden Investmentfondsbesitzer im Vergleich zu vorangegangenen
Untersuchungen zunehmend skeptischer. Zum einen steht die Beratung von
aullen im Fokus — dies spiegelt sich deutlich in der Empfehlung durch den
Ansprechpartner bei der Bank wider.

Zum anderen nutzen Endkunden zunehmend andere / neue Medien, um sich

selbst ein Bild machen zu kdnnen. Sowohl das Internet als Informationsmedium
als auch die jeweilige Fondsgesellschaft selbst treten dabei in den Fokus.

18 BVMI
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